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采购需求详细信息
1、服务范围：
为深入贯彻党中央、国务院关于统筹做好新冠肺炎疫情防控和经济社会发展的决策部署，扎实推进种植业保险工作，稳定农业生产和农民收入预期，根据《辽宁省农业农村厅 辽宁省财政厅 辽宁银保监局关于印发2020年辽宁省种植业保险工作方案的通知》（辽农农【2020】74号）文件要求，市农业农村局、市财政局、市银保监分局联合制定了《2020年营口市种植业保险工作方案》（营农发【2020】31号），现结合实际，通过竞争性磋商方式择优选定1家承保机构，承保机构在合同履约期内需按照《农业保险条例》及相关法律、法规和政策的规定，承保营口市鲅鱼圈区2020年度种植业保险业务。
包号	包组名称	落实政府采购政策内容	是否进口	主要服务要求	作物面积（亩）
01	营口市鲅鱼圈区农业农村局遴选种植业保险承保机构项目	中小微企业（含监狱企业）的相关规定；	促进残疾人就业政府采购政策的相关规定；	节能产品、环境标志产品的相关规定	否	标准：玉米每亩保额为280元；费率分别为10%。保费承担比例为：农户投保缴纳20%，政府补贴80%（包括中央35%、省级30%、市10%、区5%）。要求：不得欺骗误导农户投保，不得以不正当手段强迫农户投保或限制农户投保。未按保险条款展业的，财政不予保费补贴。承保机构要切实做到定损到户、理赔到户、理赔结果公开，按规定开展协办业务。	1万亩


2.保险内容、保险金额、保险费率、保险责任及保费承担比例：

序号	保险内容	保险金额	保险费率	保险责任	保费承担比例
1	粮油作物保险			玉米	280元/亩	10%	在保险期间内，由于下列原因直接造成保险标的损失，且损失率达到30%（不含）以上时，保险人依照保险合同的约定负责赔偿：	1、暴雨；	2、洪水（政府行蓄洪除外）；	3、内涝；	4、风灾；	5、雹灾；	6、冻灾；	7、旱灾；	8、地震；	9、泥石流；	10、山体滑坡；	11、病虫草鼠害。	农户投保缴纳20%，政府补贴80%（包括中央35%、省级30%、市10%、县5%）。

 3、服务要求：
（1）承保展业。要充分确保农户的知情权和自主权，不得欺骗误导农户投保，不得以不正当手段强迫农户投保或限制农户投保。未按保险条款展业的，财政不予保费补贴。承保机构可以通过“无赔款优待”等方式，对本保险期限内无赔款的投保农户，在下一保险期限内给予一定保险费减免优惠。农户、农业生产经营组织可自行投保，也可以由农业生产经营组织或村委会组织农民投保。集体组织投保的，承保机构要制作分户投保清单，详细列明被保险人及保险标的信息，应包括被保险人姓名、住址、身份证号、“一卡通”号、联系电话、投保面积、保险金额、缴纳保费及其他投保信息。投保清单在农业生产经营组织或村委会核对并盖章确认后，在村级或农业生产经营组织人流密集的公共区域进行不少于3天的公示。投保人或被保险人本人应在保险业务单证（包括分户投保清单）上签字或盖章，特殊情形可由直系亲属代为办理。承保机构应及时将保险单或保险凭证发送到户。市、县级承保机构要在承保后开展电话回访，电话回访比例为市级0.1%、县级1%，回访电话录音要存档备查。
（2）定损理赔。承保机构要切实做到定损到户、理赔到户、理赔结果公开。要加强接报案管理，确保报案渠道畅通、报案流程规范和报案信息准确录入。承保机构接到报案后，一般案件应在24小时内进行现场查勘。要积极利用卫星遥感、地理信息系统、无人机、气象分析等先进技术进行查勘定损。要加强现场查勘工作，提高定损规范程度，准确核定损失数量，鼓励委托保险查勘理赔公估机构、农业技术等第三方机构协助制定查勘规范、开展查勘，可邀请出险地乡镇相关人员参与。承保机构不得随意降低赔付标准，不得均摊或变相均摊赔款，严禁拖赔、惜赔、无理拒赔。查勘定损结果、理赔结果在村级或农业生产经营组织人流密集的公共区域进行不少于3天的公示后，制作分户理赔清单，列明被保险人姓名、身份证号、银行账号和赔款金额，由被保险人或其直系亲属签字确认。承保机构应在与被保险人达成赔偿协议后10日内将赔款支付到被保险人“一卡通”中。除10月份以后开展的日光温室大棚保险理赔案件外，其他种植业保险理赔案件必须在12月30日前结案。对于逾期未完成理赔工作的承保机构，将实施重点监管，直至限制其政策性农险业务的经营。
（3）协办业务。承保机构要严格遵守《农业保险条例》和中国银保监会相关规定开展协办业务。承保机构可委托基层农业技术推广、农村经营管理等机构及村级组织开展协办业务，开设乡服务站、村服务点，委托其开展承保、查勘、理赔等相关保险业务。协办业务双方要签订书面合同，明确双方权利义务，按照公平、公正、按劳取酬的原则确定协办费用，并建立激励约束机制。承保机构应定期对协办人员开展培训，包括国家政策、监管要求、经办流程、人员责任等。如与基层农业推广、农村经营管理等机构签订委托合同，应取得县级农业农村部门的同意。承保机构聘用农业专家进行定损时，承保机构和农业专家应签订合同，约定双方权利义务，专家劳务费用及违约责任。种植业保险定损中，农业专家作为承保机构聘用人员进行测产，承保机构对本机构承认的测产报告负责。县（市）区农业农村部门应向承保机构提供具有一定技术职称的农业专家名单，供承保机构抽选、聘用。
4、其它要求：
（1）本项目杜绝出现联保、共保情形。
（2）本项目以区域划分，参保面积根据实际情况可以浮动，本项目不划分保险品种，以实际参保标的及参保数量为准。如在合同履约期内，因国家、地方政策而需增加种植业保险品种，成交保险机构需在本服务区域内，按照相关规定予以承接。
（3）本项目各保险品种的保额、费率及保费承担比例均为统一标准，故其价格不列为评审因素，无需供应商自行报价，且无最后报价环节。




