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采购需求详细信息
殡仪馆采购保洁服务需求

殡仪馆是一个窗口性公益服务单位，一个整洁的办公环境是代表一个单位的门面。因我馆工作的特殊性和每天上午丧户及参加悼念人员流动性强和人员过于集中，导致卫生脏乱差，为确保我馆环境整洁，在原有保洁服务范围中增加室外卫生及绿化带清扫服务（室外面积约为19911m2），采购成功后服务方必须达到以下要求：
一、日常保洁项目，每天必须对室内（等候大厅、告别厅、存尸间、丧户休息室、骨灰取灰室、卫生间）、室外和公共的设施设备及地面做出及时有效的清理及消毒工作。不定时倾倒室内外的垃圾，保证垃圾桶是干净、卫生、无异味的。确保每个祭奠厅和丧户休息室在没有投入使用的情况下是干净卫生的，以便丧户的使用。
二、定期保洁项目（泰山石、人造树、灯具、开关、玻璃幕墙），在指定周期内，对相应的设施设备进行清洁和保养，确保殡仪馆的整体形象。
三、确保每日工作时间：早5：00—晚10：00，必须保证大厅室内外卫生整洁。
四、服务地址：营口市站前区旱河桥（殡仪馆院内）
五、服务期限：一年
六、结算方式：每季度末结算一次。
具体要求详见《服务项目要求及工作程序》。

人员配备及物资等相关保障需求
营口市殡仪馆保洁服务项目                                             
费用项目	需求	服务时间	备注
保洁人员	14人	12个月	
室外保洁劳动保护	14人	12个月	
室外保洁社会保险	14人	12个月	
耗材	根据当月实际	12个月	
水电费	根据当月实际	12个月	
税金	根据当月实际	12个月	
合计	


注：1、严格按采购方《保洁服务工作质量标准细则》和保洁服务区域的要求执行；
2、按保洁服务区域合理安排人员进行保洁服务；
3、严格执行保洁服务标准合理他用耗材，做到节能减排、厉行节约；
4、依法完税，依法保护职工权益。
5、人员工资不能低于营口市最低工资标准线，否则视为无效投标
   

服务项目要求及工作标准
保洁服务区域：殡仪服务大厅整体
时	间	保洁项目	工作周期	工作标准
														日	常	一、二楼室内外两侧所有房间及走廊地面、大厅地面、墙面、门窗玻璃及存尸间、告别厅及走廊：地面、墙面、门窗玻璃及幕墙。取灰处及楼梯：地面、墙面、门窗玻璃。	按保洁人员划分区域，各负其责，每天随时擦拭，循环静电尘推。对死角处领导随时检查，有问题及时纠正，确保保洁服务区域卫生优良。雨天后，立即擦拭玻璃和玻璃幕墙。	保洁项目区域干净无杂物，墙面无污垢，门窗玻璃及幕墙干净光亮、透明、无灰尘。用水擦拭后，必须用干净的抹布将水印擦掉。
	室内大厅理石地面	每天随时循环静电尘推，	每年两次地面做结晶，	每月至少一次地面洗地机	清洗（根据地面情况随时随地清洗。	水擦拭后，必须用循环静电尘推将水印擦掉，地面结晶后，按工艺要求维护保持，做到大厅地面无杂物，理石表面光亮如新。
	电    梯	每天清扫、随时擦拭，不锈钢保养（用光亮剂擦拭）	电梯表面无灰尘，干净光亮。
		楼梯、扶手、服务大厅门外楼梯	负责人员每天随时擦拭、除尘（白钢扶手用光亮剂擦拭保养）	表面无灰尘，干净、无杂物。电梯扶手污垢，不能用硬物擦拭，避免有划痕。
		卫生间、门、地面、水池台面、天花板、立面墙等卫生间设施	每天随时擦拭冲洗、定期维修、维护，防止滴、跑、冒、漏。	地面、水池台面无积水、无脏物，门、墙面、天花板无污渍无脏印，便池及进冲洗、无废物、异味
	存尸棺	使用后，里外擦拭、消毒	无异味
	存尸间	使用后，清理遗物和焚烧物	无残留
	假  花	每天随时擦拭	表面无灰尘，干净，拆卸花卉物件不能遗缺。
	大厅休息凳、分水器罩	每天随时擦拭，无杂物灰尘	表面无灰尘、干净
	室外斜坡道、门前台阶	每天随时清洗，每月高压水冲洗	表面无污渍，干净见本色。
	痰孟、垃圾桶	每天随时清洗，高压水冲洗	垃圾桶内外整洁，无污渍	见本色，无水印
	消防器材、消防指示牌	每天随时擦拭	表面无灰尘，干净
	室外卫生及绿化带	每天清扫	院内干净，无杂物
		定	期	泰山石、人造树	全体参加，每半个月擦拭	表面无灰尘，见本色。
	灯具、开关	每半个月擦拭	表面无灰尘明亮
	生活垃圾、生产垃圾	每周清运	做到及时，干净，无残留
		玻璃幕墙		每月清洗一次	玻璃表面无灰尘，光亮透明，雨后就是命令，保持光亮透明







