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采购需求详细信息
营口市不动产维护项目
目标及内容
1项目目标
为保证不动产登记平台正常而可靠地运行，并能使平台不断得到改善和提高，以充分发挥作用。对用户现有的不动产登记平台进行监控和管理，及时掌握平台资源现状和配置信息，反映平台资源的可用性情况和健康状况，创建一个可知可控的IT环境，从而保证用户平台的各类业务应用系统的可靠、高效、持续、安全运行。有计划、有组织地对平台进行必要的改动，以保证平台中的各个系统随着用户需求、环境等的变化始终处于最新的、正确的工作状态。
通过运行维护服务的有效管理来提升用户不动产登记平台的服务效率，协调各业务应用系统的内部运作，改善数据来源部门与业务部门的沟通，提高服务质量。结合用户现有的环境、组织结构、IT资源和管理流程的特点，从流程、人员和技术三方面来合理规划用户的不动产登记平台的结构。将用户的运行目标、业务需求与IT服务的相协调一致。
2项目内容
（1）平台各应用程序维护
根据用户需求进行平台业务逻辑调整。既对平台程序的修改和调整，扩充在使用过程中用户提出的新的功能及性能要求。
（2）数据维护
业务处理对数据的需求是不断发生变化的，除了平台中业务数据的定期正常更新外，还有许多数据需要进行不定期的更新，或随环境或业务的变化而进行调整，以及数据内容的增加、数据结构的调整。此外，数据的备份与恢复等，都是数据维护的工作内容。
（3）代码维护
随着平台应用范围的扩大，应用环境的变化，平台中的各种代码都需要进行一定程度的增加、修改、删除，以及设置新的代码。
（4）日志维护及报文上传
定期检查程序错误日志，清除平台运行中发生的故障和错误。按照国家及省里要求自动上传报文及登簿日志，并根据实际情况做出相应调整，确保上报工作正常运行。
（5）平台技术支持和服务
平台操作过程中程序、业务问题，提供远程技术支持服务与视频语音讲解业务操作流程服务，不定期安排人员现场培训，保障平台正常运行。
二、提交成果
营口市不动产维护项目实施方案
三、合格供应商条件
（1）具有独立承担民事责任的能力；
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
四、付款方式
自合同签订日起维护期满2个月支付全部款额的50%，维护期结束后支付剩余款项。
五、服务期限
截止2020年12月31日



　　　　　


