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采购需求详细信息
采购需求清单

1、服务内容，包括数量、需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求：电子档案系统1套，在市人力社保中心搭建电子档案管理平台，实现人力社保档案资源管理、档案信息服务利用的信息化档案管理机制。以高效率的信息化档案业务管理、高可靠的信息资源服务为宗旨，以满足档案管理者和档案利用者需求为目标，基于档案智能检索技术和电子化管理技术，实现档案信息资源的共享和档案管理现代化。 
2、需满足的质量、安全、技术规格等要求：系统既可以独立产品方式运行部署，为用户提供完整的档案管理和查询利用功能；也可与已建或新建的办公自动化系统、信息管理系统整合，提供专业的电子档案采集、管理和查询功能。电子档案管理系统为满足各接入业务系统事项、办件、流程的独立性及档案集中管理的特点，系统分为平台功能及帐套功能；平台功能是整个档案系统公共的功能：如对材料、主体（人员、单位统一管理以实现材料共享、继承的目的），帐套指各接入档案管理系统的业务系统，帐套中的办件数据在功能上会进行隔离处理。
3、需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：需完全符合国家的相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
4、其他技术、服务要求：7*24小时电话热线服务，发现问题后2小时内响应，8小时内到达现场。
5、验收标准及方法：满足甲方使用要求，上线一周后签订由甲方签字确认
6、质量保证和售后服务要求，需满足的服务标准、期限、效率等：7*24小时电话热线服务，发现问题后2小时内响应，8小时内到达现场。免费服务期一年





